
西山街道办事处公共服务事项清单及办事指南（12项）
	序号
	服务事项名称
	实施部门
	事项类别
	办理依据
	承办机构
	服务对象
	备注

	1
	高龄老人补贴
	区民政局
	民政救助
	政策文件
	西山街道办事处社区办公室
	公民
	

	2
	保障性住房申请
	区住建局
	住房保障
	政策文件
	西山街道办事处社区办公室
	公民
	

	3
	城市居民最低生活保障
	区民政局
	社会保障
	《最终生活保障审核（审批办法）》
	西山街道办事处社区办公室
	公民
	

	4
	城市居民困难家庭医疗救助
	区民政局
	民政救助
	政策文件
	西山街道办事处社区办公室
	公民
	

	5
	党员转接组织关系
	区委组织部
	审核转报
	政策文件
	西山街道办事处党办室
	公民
	

	6
	办理第一个子女生育登记
	西山街道办事处计划生育服务站
	审核转报
	河北省人口与计划生育条例
	西山街道办事处计划生育服务站
	公民
	

	7
	办理第二个子女生育登记
	西山街道办事处计划生育服务站
	审核转报
	河北省人口与计划生育条例
	西山街道办事处计划生育服务站
	公民
	

	8
	办理《独生子女父母光荣证》
	西山街道办事处计划生育服务站
	审核转报
	河北省人口与计划生育条例
	西山街道办事处计划生育服务站
	公民
	

	9
	企业退休人员领取养老金资格认证
	区人社局
	审核转报
	政策文件
	西山街道办事处劳动保障事务所
	公民
	

	10
	灵活就业社保补贴
	区人社局
	政策支持
	秦劳社办（2007）80号、秦劳社就（2006）18号
	西山街道办事处劳动保障事务所
	公民
	

	11
	城镇居民养老保险
	区人社局
	社会保障
	城乡居民养老保险制度
	西山街道办事处劳动保障事务所
	公民
	

	12
	失业人员领取失业金报道与签到
	区人社局
	社会保障
	《就业服务与就业管理规定》
	西山街道办事处劳动保障事务所
	公民
	


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处社区办公室
	服务事项

名    称
	高龄老人补贴

	事项类别
	民政救助

	办理依据
	政策文件

	服务对象
	公民

	办理条件
	辖区内年满80周岁及以上的老人

	申请材料
	1、户口本（首页及本人页）、身份证原件及复印件各一张；2、一寸免冠彩色照片1张。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	个人申请→社区初审→街道复审→民政局审批→发放

	办理时限
	即时办结

	承办机构
	西山街道办事处社区办公室

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907935

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处社区办公室
	服务事项

名    称
	保障性住房申请

	事项类别
	住房保障

	办理依据
	政策文件

	服务对象
	公民

	办理条件
	1、具有本市城镇户口且申请人家庭成员至少一人取得本市户籍一年以上；2、家庭人口在2人以上或年满25周岁的单身人员（孤儿年满18周岁），离异人员离异须满一年以上；3、家庭人均可支配收入不超过上年度当地人均可支配收入。4、家庭人均现有住房建筑面积在15平方米以下且家庭住房总建筑面积在50平方米以下（一人户低于30平方米）

	申请材料
	1、申请人及家庭成员的身份证、户口簿；2、派出所出具的同期暂住证明；（外来务工人员需提供）；3、申请人及家庭成员的婚姻状况证明；4、申请人及家庭成员的收入证明或低保证；5、劳动合同和养老保险缴交清单；（外来务工人员需提供）；6、户籍所在地及现住址的住房产权证明（产权证、公房使用证、购房发票、房屋租赁合同等）；7、家庭资产情况相关证明；8、审核单位要求提供的其他材料（军烈属、残疾、宅基地、病历、死亡等证明材料）

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	个人申请→社区初审→街道复审、公示→民政局审核、公示→住建局审批、公示→申请合格者进行保障住房摇号或实物配租轮候

	办理时限
	20个工作日办结

	承办机构
	西山街道办事处社区办公室

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907935

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	张榜公示

	在线办理

网    址
	无


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处社区办公室
	服务事项

名    称
	城市居民最低生活保障

	事项类别
	社会保障

	办理依据
	《秦皇岛市城乡居民最低生活保障审核审批办法》

	服务对象
	公民

	办理条件
	本行政区域内常住户口并长期在当地居住的居民，共同生活的家庭成员人均收入低于当地低保标准，且家庭财产状况符合当地政府规定条件的，可以在户籍所在地申请低保。

	申请材料
	1、书面申请；2、家庭户口簿及家庭成员身份证的原件及复印件；3、申请人签名生效的《家庭收入和财产状况查询授权书》；4、家庭成员收入证明；5、其他相关证明；6、民政部门需要的其他材料；7、一寸照片4张。（以上材料一式三份，街道办事处、社区居委会各存档一份，区民政部门存档一份。）

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	个人提出书面申请→街道办事处授权的社区居委会受理→多种方式调查→民主评议→公示→上报区民政局→民政局审批→领取低保证→发放低保金

	办理时限
	本年度

	承办机构
	西山街道办事处社区办公室

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907935

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	张榜公示

	在线办理

网    址
	无


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处社区办公室
	服务事项

名    称
	城市居民困难家庭医疗救助

	事项类别
	民政救助

	办理依据
	政策文件

	服务对象
	公民

	办理条件
	城市常住户口中因患病难以自付医疗费用而影响到基本生活的城市低保人员及“三无”人员。

	申请材料
	本人申请、户口本、身份证、低保证、申请人照片、医疗保险统筹费用结算单、住院收费收据、诊断证明、必要的病史材料原件及复印件（4份）。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	个人申请→社区核查→居民代表会议评议→街道办事处审核→区民政局审批→申请医疗救助金→发放救助金

	办理时限
	本年度

	承办机构
	西山街道办事处社区办公室

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907935

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	张榜公示

	在线办理

网    址
	无


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处党办室

	服务事项

名    称
	党员转接组织关系

	事项类别
	审核转报

	办理依据
	政策文件

	服务对象
	辖区党员

	办理条件
	有转接组织关系需求的毕业学生、退休职工等

	申请材料
	1、转入组织关系：原单位党组织开出组织关系介绍信→区委组织部（区外）→街道党工委→所在党支部。2、转出组织关系：所在党支部开出组织关系介绍信→街道党工委→区委组织部（区外）→转入地党组织。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	开具组织关系介绍信→查验党员档案→办理党组织关系转接

	办理时限
	即时办结

	承办机构
	西山街道办事处党办室

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907936

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无


西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处计划生育服务站
	服务事项

名    称
	办理第一个子女生育登记

	事项类别
	审核转报

	办理依据
	河北省人口与计划生育条例

	服务对象
	公民

	办理条件
	符合条件生育第一个子女的家庭

	申请材料
	1、夫妻双方户口本、身份证、结婚证（或夫妻关系证明）；2、夫妻小二寸合照一张；3、县级以上医疗保健机构或计划生育技术服务机构出具的女方已怀孕证明（孕检证明）

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	夫妻双方→计生办查验资料→资料拍照上传专网→签订《生育服务证办理承诺书》→发放《第一个子女生育登记卡》。

	办理时限
	即时办结

	承办机构
	西山街道办事处计划生育服务站

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907937

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	http://www.qhdjhsybsdt.gov.cn/



西山街道办事处公共服务事项办事指南

部门名称：西山街道办事处计划生育服务站
	服务事项

名    称
	办理第二个子女生育登记

	事项类别
	审核转报

	办理依据
	河北省人口与计划生育条例

	服务对象
	公民

	办理条件
	符合条件生育第二个子女的家庭

	申请材料
	1、夫妻双方户口本、身份证、结婚证（或夫妻关系证明）；2、夫妻小二寸合照一张；3、县级以上医疗保健机构或计划生育技术服务机构出具的女方已怀孕证明（孕检证明）

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	夫妻双方→计生办查验资料→资料拍照上传专网→签订《生育服务证办理承诺书》→发放《第二个子女生育登记凭证》。

	办理时限
	即时办结

	承办机构
	西山街道办事处计划生育服务站

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907937

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	http://www.qhdjhsybsdt.gov.cn/
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部门名称：西山街道办事处计划生育服务站
	服务事项

名    称
	办理《独生子女父母光荣证》

	事项类别
	审核转报

	办理依据
	河北省人口与计划生育条例

	服务对象
	公民

	办理条件
	2016年1月1日前只有一个子女的夫妻

	申请材料
	1、夫妻双方户口本、身份证、结婚证（或夫妻关系证明）；2、近期夫妻二寸合照四张；3、《第一个子女生育登记卡》原件、复印件1张；4、《独生子女父母光荣证申请登记表》一式三份。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	申请人准备申报材料→女方户籍所在地街道办事处计划生育工作机构审核→发放《独生子女父母光荣证》

	办理时限
	即时办结

	承办机构
	西山街道办事处计划生育服务站

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907937

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无
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部门名称：西山街道办事处劳动保障事务所

	服务事项

名    称
	企业退休人员领取养老金资格认证

	事项类别
	审核转报

	办理依据
	政策文件

	服务对象
	公民

	办理条件
	凡北戴河区企业退休人员（含在我区居住的秦皇岛市其他县区社保经办机构办理的企业退休人员）

	申请材料
	退休人员本人携带身份证原件、复印件

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	本人到居住地社区、街道劳动保障所办理认证

	办理时限
	每年4月1日——4月30日

	承办机构
	西山街道办事处劳动保障事务所

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907936

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	张榜公示

	在线办理

网    址
	无
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部门名称：西山街道办事处劳动保障事务所

	服务事项

名    称
	灵活就业社保补贴

	事项类别
	政策支持

	办理依据
	秦劳社办（2007）80号、秦劳社就（2006）18号

	服务对象
	公民

	办理条件
	持《就业失业登记证》且被认定为就业困难人员，享受补贴政策未满三年的灵活就业人员

	申请材料
	1、《灵活就业人员申请社会保险补贴审核认定表》一式两份；（必须申请人本人签字）

2、灵活就业证明一份；

3、身份证复印件两份；

4、《就业失业登记证》首页及加盖认定就业困难人员公章原件及复印件；

5、银行出具加盖公章的社会保险缴费单据。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	本人申请，社区审核，街道初审上报，区（市）审核发放。



	办理时限
	每年11月1日——11月30日

	承办机构
	西山街道办事处劳动保障事务所

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907936

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无
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部门名称：西山街道办事处劳动保障事务所

	服务事项

名    称
	失业人员领取失业金报道与签到

	事项类别
	社会保障

	办理依据
	《就业服务与就业管理规定》

	服务对象
	公民

	办理条件
	缴纳失业保险金的失业人员、家庭苦难大学毕业生。

	申请材料
	1、申请人户口本、身份证原件；2、就业失业登记证；3、失业保险所发放的《介绍信》。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	失业人员在接到失业保险所发放的《介绍信》三日内到劳动保障事务机构报道。

失业人员每月10日之前（工作日）到劳动保障机构进行签到。

	办理时限
	即时办理

	承办机构
	西山街道办事处劳动保障事务所

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	0335-7907936

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无
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部门名称：西山街道办事处劳动保障事务所

	服务事项

名    称
	城镇居民养老保险

	事项类别
	社会保障

	办理依据
	冀政（2011）78号

	服务对象
	公民

	办理条件
	我区行政区域内，具有我区户籍、16周岁以上（不含在校学生）、未参加城镇职工和机关事业基本养老保险的居民。

	申请材料
	《参保登记表》、户口本首页及本人页复印件、身份证及复印件。

	收费标准及

收费依据
	不收费

	办理流程
	本人提供材料，社区审核并上报，银行缴费。

	办理时限
	即时办理

	承办机构
	西山街道办事处劳动保障事务所

	承办机构

地    址
	西山街道办事处一楼政务服务中心

	咨询服务

电    话
	7907936

	监督投诉

电    话
	7907908

	公开方式
	

	在线办理

网    址
	无



